VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

Zde uvadime vSeobecné obchodni podminky spoleénosti Weber-Stephen Deutschland GmbH
(dale jen ,Weber®) a podminky uéasti na grilovaci akademii Weber® Grill Academy pofadané
spolecnosti Weber-Stephen CZ&SK spol. s r.o. (dale jen ,Weber CZ*). Ustanoveni téchto dvou
Casti jsou platna nezavisle na sobé.

1. cast

Vseobecné obchodni podminky spoleénosti Weber-Stephen
Deutschland GmbH

Tyto vSeobecné obchodni podminky (VOP) se vztahuji na dodavky vSech vyrobku spolenosti
Weber-Stephen Deutschland GmbH objednanych prostfednictvim stranek www.weber.com/cz
spotfebitelim i podnikatelim (dale jen ,zakaznici“). Na dodavky vyrobkl se neuplatni zadné
odlidné nakupni ¢&i jiné obchodni podminky, ledaze by spole¢nost Weber s jejich platnosti
vyslovné pisemné souhlasila.

1 Vymezeni pojmt / Smluvni strany

(1) Zakaznikem je bud spotfebitel ve smyslu § 2 odst. 1 pism. a) zakona €. 634/1992 Sb. o
ochrané spotiebitele (dale jen ,spotfebitel“) nebo podnikatel, ktery pfi uzavirani a plnéni
smlouvy jedna v ramci své podnikatelské €innosti.

(2) Kupni smlouvy jsou uzavirany se spole¢nosti Weber-Stephen Deutschland GmbH
zastoupenou jejimi jednateli p. Michaelem Reuterem, Frankem Rommersbachem a Hans-
Jurgenem Herrem, se sidlem Rheinstrasse 194, 55218 Ingelheim (am Rhein), zapsané v
obchodnim rejstfiku vedeném Okresnim soudem v Mohudi, vioZka HRB 23407, Némecko. V
pripadé jakychkoli dotazl &i stiznosti se prosim spojte s nasim zakaznickym oddélenim od
pondéli do patku v dobé od 9:00 do 17:00 na lince +420 267 31 29 73 nebo e-mailem na adrese
sevis-cz@weber.com.

2 Nabidka / Proces objednani / Ceny / Uzavieni smlouvy

(1) Spolecnost Weber pfijima objednavky prostfednictvim svého internetového obchodu
umisténého na adrese www.weber.com/cz

(2) Podrobnosti o vyrobcich nabizenych spoleé&nosti Weber jsou uvedeny na jednotlivych
strankach u konkrétnich vyrobku.



(3) Zadna ilustrace &i obrazek vyrobk(i v e-shopu spole¢nosti Weber nepiedstavuje pravné
zavaznou nabidku. Jakakoli odpovédnost na nasi strané za pfipadné chyby v popisu Ci
zobrazeni je vyslovné vylou€ena.

(4) Ceny uvedené na strankach vyrobku zahrnuji zakonnou vysi DPH a dalsi slozky v¢etné
pfipadného dopravného.

(5) Uzavirani smluv v ramci elektronického obchodu: Jakmile najdete poZzadovany vyrobek,
muzete ho vlozit do nakupniho koSiku kliknutim na tlacitko ,Koupit®, aniz by vam tim vznikl
pravni zavazek vyrobek koupit. Na obsah svého nakupniho kosiku se mlzete kdykoli podivat
kliknutim na ikonku nakupniho koSiku, aniz by vam tim vznikl pravni zavazek vyrobek koupit.
Vyrobky muzete ze svého nakupniho koSiku kdykoli odstranit kliknutim na ,X“. Chcete-li si
vyrobky vlioZené do nakupniho koSiku skutec¢né zakoupit, kliknéte na ikonku nakupniho kosiku a
po zobrazeni obsahu nakupniho koSiku kliknéte na tlacitko ,K pokladné&®. Nasledné zadejte své
udaje do pfislusnych poli. Registrace neni v tomto pfipadé nutna. Po zadani svych udajl
pokracujte na stranku objednavky kliknutim na tlacitko ,PokraCovat”. Na dalSi strance si muzete
zvolit platebni metodu a znovu zkontrolovat zadané udaje. Kliknutim na tlagitko ,Koupit®
potvrzujete, Ze jste se seznamili a souhlasite s obsahem VOP, prohlaSenim o pravech k
odstoupeni od smlouvy, a pravidlech ochrany osobnich udaji. Kliknutim na tlagitko ,Koupit*
proces objednani dokoncite. OkamzZité po pfijeti vaSeho navrhu ke koupi od nas obdrzite e-
mailovou zpravu s potvrzenim, Ze jsme vasi objednavku obdrzeli (potvrzeni o obdrzeni
objednavky). Toto potvrzeni o obdrzeni objednavky jesté nepfedstavuje pfijeti vadeho navrhu
na uzavieni smlouvy z nasi strany.

(6) K uzavieni kupni smlouvy na vami objednané zbozi dojde az v okamziku, kdy vasi
objednavku pfijmeme a toto pfijeti objednavky vyslovné e-mailem potvrdime (akceptace) nebo
pokud vam zaSleme objednané zbozi do dvou dnl bez vyslovného potvrzeni objednavky.

3 Doprava / Doruéeni

(1) Zbozi je doru¢ovano pouze v ramci Ceské republiky balikovou pfepravni sluzbou nebo
nakladnim dopravcem, pokud objednany vyrobek vazi vice nez 31,5 kg. Pfi dodani nakladnim
dopravcem vas spole¢nost Weber pozada o sdéleni telefonniho ¢isla, na némz vas muze
nakladni dopravce objednany spoleénosti Weber zastihnout k dojednani pfesného terminu
dodavky. VesSkeré nakladni dodavky se doruuji ke konci pfijezdové cesty k vaSemu domu. Tato
prepravni sluzba nezahrnuje sestaveni ¢i montaz zbozZi ani odvoz obalového materialu.

(2) V pfipadé uhrady ceny pfedem zac¢ne dodaci |hGta bézet v den nasledujici po zadani
platebniho pfikazu do banky, z niz ma byt uhrada provedena; v pfipadé vSech ostatnich
platebnich metod za¢ne dodaci IhGta bézet v den nasledujici po uzavieni smlouvy a €ini jeden



az tfi dny. Pokud posledni den dodaci Ih(ity pfipadne na nedéli nebo statni svatek v misté
dodani, posune se konec dodaci Ihty na nejblizSi nasledujici pracovni den.

(3) Ma-li byt zbozi zaslano nakladnim dopravcem, zagina béh dodaci lhaty v pfipadé uhrady
pfedem v den nasledujici po zadani platebniho pfikazu do banky, z niZ ma byt uhrada
provedena; v pfipadé vSech ostatnich platebnich metod zaéne dodaci lhita bézet v den
nasledujici po uzavieni smlouvy a €ini dva az ¢tyfi dny. Pokud posledni den dodaci Ihity
pfipadne na nedéli nebo statni svatek v misté dodani, posune se konec dodaci lhaty na
nejblizSi nasledujici pracovni den.

(4) Objednate-li v ramci jedné objednavky vice polozek s odliSnymi dodacimi Ih(tami, zasleme
veskeré objednané zbozi v ramci jedné zasilky, nebude-li sjednano jinak. V tomto pfipadé se na
vase zbozi vztahuje dodaci Ih(ita odpovidajici té polozce na vasi objednavce, ktera ma dodaci
IhGtu nejdelSi. Za dopravu nebudou uctovany zadné dalsi poplatky.

(5) Nejsou-li vSechny objednané polozky skladem, je spoleénost Weber opravnéna proveést na
vlastni naklady dil¢i dodavky. Zarovern s tim plati vySe uvedené dodaci Ihaty (viz odst. (2) a (3)).

(6) Nebude-li zbozi doru€eno z dlivodu na vasi strané ani po tfech neuspésnych pokusech,
jsme opravnéni v takovém pfipadé od smlouvy odstoupit. Spole¢nost Weber v takovém pfipadé
bez zbyteCného prodleni vrati veskeré uhrazené Castky.

(7) Nejsou-li objednané vyrobky dostupné z diivodu, Ze spole€nost Weber sama pfislusné zbozi
neobdrzela z dlivodu nikoliv na jeji strané, muze spolecnost Weber od smlouvy odstoupit. V
tomto pfipadé vas spolecnost Weber bude neprodlené informovat a navrhne vam pfipadné
dodani srovnatelného vyrobku. Neni-li Zzadny srovnatelny vyrobek dostupny nebo pokud si
dodani srovnatelného vyrobku nepfejete, vrati vam spoleénost Weber bez zbyteéného prodleni
veskeré jiz uhrazené Castky.

4 Platebni podminky / Vyhrada vlastnictvi

(1) Nabizime nasledujici platebni podminky: platebni karta on-line a PayPal. Vyhrazujeme si
vSak pravo u jednotlivych objednavek urcité platebni metody nenabizet, pfipadné nabidnout
platebni metody vySe neuvedené. DalSi informace naleznete na nasich internetovych strankach
https://www.weber.com/CZ v sekci Platebni metody.

(2) V pfipadé prodleni s uhradou kupni ceny uctujeme zakonem stanoveny urok z prodleni (ve
vy$i repo sazby stanovené Ceskou narodni bankou pro prvni den kalendafniho pololeti, v némz
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doslo k prodleni, zvySené o 8 procentnich bodu). Kromé toho si vyhrazujeme pravo vymahat
pfipadnou nahradu 8kody z prodleni.

(3) Spole€nost Weber si vyhrazuje vlastnické pravo k doru¢enému zboZzi az do uhrazeni kupni
ceny v pIné vysi.

5 Poukazky

(1) Z internetového obchodu Weber si muzete zakoupit poukazky v riizné cenové hodnoté. Tyto
poukéazky Ize pak &erpat pouze v internetovém obchodé Weber v Ceské republice na adrese
www.weber.com/CZ/. Po dokonceni objednavkoveho procesu budou poukazky zaslany na e-
mailovou adresu uvedenou v objednavce spolu s jedine¢nym kédem poukazky.

(2) Poukazky Ize vyuzit k nakupu vSech vyrobkl Weber s vyjimkou nakupu dalSich poukazek.

(3) Poukazka je platna po dobu tfi let od data jejiho zakoupeni po€inaje kalendafnim rokem
nasledujicim koupi poukazky. VySe kreditu vyprsi na konci doby platnosti, pfi¢emz jeho
nahrazeni &i proplaceni neni mozné.

(4) Je-li hodnota kreditu poukazky vysSi nez fakturovana ¢astka, bude zUstatek kreditu
zaznamenan a zUstane k dispozici az do konce doby platnosti poukazky; Ize ho vyCerpat
opétovnym zadanim kédu poukazky pfi zadavani dalSi objednavky. Zbyvajici kredit z poukazky
se v hotovosti nevraci. Na zbyvajici kredit se nevztahuje zadny urok.

(5) Neni-li hodnota poukazky dostate¢na k pokryti celé vySe objednavky, mize byt zbyvajici
Cast kupni ceny uhrazena kteroukoli jinou platebni metodou schvalenou spolecnosti Weber,
pfipadné zadanim dalSich kodu poukazek v ramci stejného procesu objednani.

(6) Dojde-li k vraceni objednaného zboZzi, bude kupni cena vracena ve vysi odpovidajici vysi
kreditu vyCerpaného z poukazky. Jakékoli dalsi provedené platby budou vraceny sjednanou
platebni metodou. Uchovejte si prosim svou poukazku pouzitou k uhrazeni objednavky, protoze
k pfipadnému vraceni uhrazené ¢astky budete potfebovat kéd pouZité poukazky.

(7) Poukazka je pfevoditelna a muze ji pouzit kterykoli drzitel poukazky. Poukazku Ize pouzit v
internetovém obchodé Weber bez nutnosti pfedchozi kontroly totoZnosti drzitele.



(8) Spole€nost Weber nepfebira Zadnou odpovédnost za ztratu, odcizeni, zneuZiti &i
typografické chyby v uvedené e-mailové adrese. Kédy poukazek nelze zablokovat.

(9) Spotrebitelé maji pravo na odstoupeni ve vztahu ke kterékoli poukazce objednané
prostifednictvim e-shopu v souladu s ustanovenimi ¢l. 7 nize.

6 Znéni smlouvy

(1) Spoleénost Weber si uchovava znéni smlouvy. Na svych osobnich zakaznickych uctech si
zakaznici, ktefi se v internetovém obchodé Weber zaregistrovali, mohou zobrazit udaje o
provedenych objednavkach v sekci ,Historie mych objednavek®. Zakaznici si mohou kdykoli
zobrazit znéni smlouvy na této strance a ulozit si ho na svém pocitaéi. Podrobnosti objednavky
a znéni VOP budou zaslany zakaznikovi e-mailem. Jazykem smlouvy je Cestina.

(2) Zakaznici, ktefi nejsou v internetovém obchodé& Weber registrovani, si po uzavieni smlouvy
nebudou moci uloZzené znéni smlouvy zobrazit.

7 Odstoupeni od smlouvy

Spotrebitelé maji pravo na odstoupeni od smlouvy uzaviené pomoci prostfedki komunikace na
dalku (v internetovém obchodé)bez udani divodu ve Ihuté 14 dna od prevzeti zbozi.

Prohlaseni o uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy

Pravo na odstoupeni od smlouvy

Lhata na odstoupeni od smlouvy €ini ¢trnact dnd ode dne prevzeti zbozi, nebo v pfipadé
smlouvy, jejimz pfedmétem je nékolik druhli zbozi nebo dodani nékolika ¢asti, ode dne prevzeti
posledni dodavky zbozi.

O uplatnéni svého prava na odstoupeni od smlouvy nas informujte bud’ posStou na adrese
Weber-Stephen Deutschland GmbH, c/o PVS DVG Vertriebsgesellschaft GmbH,
Birkenmaarstrasse 8, 53340 Meckenheim, Némecko; nebo e-mailem: sevis-cz@weber.com)
prostfednictvim jednoznacného prohlaseni (napf. dopisem zaslanym postou ¢i e-mailem) o
svém zameéru od kupni smlouvy odstoupit. K tomuto Uu¢elu mizete pouzit formulaF oznameni o
odstoupeni od smlouvy, ktery je pfilohou téchto vdeobecnych obchodnich podminek
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V¢asné odeslani prohlaseni o odstoupeni od smlouvy pfed uplynutim lhaty pro odstoupeni bude
povazovano za dodrzeni Ihlity pro odstoupeni od smlouvy.

Uginky odstoupeni

Pokud od kupni smlouvy odstoupite, vratime vam vSechny platby, které jsme od vas obdrzeli, a
to v€etné nakladl na pfepravu (s vyjimkou dodate¢nych nakladl vzniklych v souvislosti s tim, ze
jste si volitelné vybrali jiny zplsob doru€eni odliSny od nejméné nakladného standardniho
zpusobu doruceni, ktery nabizime), bez zbyte€ného prodleni, nejpozdéji vSak do &trnacti dnd
ode dne doruc€eni vaseho oznameni o odstoupeni od této smlouvy. Penize vam vratime stejnou
platebni metodou, kterou jste si zvolili k provedeni plvodni uhrady, nebude-li s vami vyslovné
sjednano jinak; za takové vraceni penéz nebude uctovan poplatek. Vraceni penéz mizeme
pozdrzet do doby, nez obdrzime vracené zbozZi nebo dokud nam neprokazete, Ze k odeslani
zboZi skute¢né doslo, podle toho, ktera z uvedenych skute¢nosti nastane dfive.

Bylo-li zbozi doru¢eno nakladnim dopravcem, pak zajistime vyzvednuti zbozi.

U v8ech ostatnich forem doruéeni je nutno, abyste nam zboZzi zaslali nebo osobné predali na
nasledujici adrese pro vraceni zboZi:

Weber-Stephen Deutschland GmbH

c/o PVS DVG Vertriebsgesellschaft GmbH
Birkenmaarstrasse 8

53340 Meckenheim

Némecko

bez zbyte€¢ného prodleni a v kazdém pfipadé nejpozdéji do ¢trnacti dnt ode dne, kdy jste nam
oznamili odstoupeni od kupni smlouvy. Tento termin se povazuje za splnény, pokud nam zbozi
zaSlete pred uplynutim uvedené Ctrnactidenni Ihaty. Naklady na vraceni zbozi neseme my.

Nesete odpovédnost za snizeni hodnoty zbozi, které vzniklo v disledku nakladani s timto
zbozim jinak, nez je nutné s nim nakladat s ohledem na jeho povahu a vlastnosti. Weber si
vyhrazuje pravo na kupni cenu, ktera ma byt kupujicimu vracena, zapo€ist snizeni hodnoty
vraceného zbozi.
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Pokud je vracené zbozi Castecné poSkozeno, muze Weber uplatnit na spotfebiteli pravo na
nahradu Skody a zapodcist svlj narok na vracenou kupni cenu a vrati tak spotrebiteli takto
shizenou kupni cenu.

Pravo na odstoupeni od smlouvy spotfebitel nema zejména v pfipadé smluv uvedenych v
ustanoveni § 1837 zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, tj. napf. u smluv

- 0 poskytovani sluzeb, jestlize byly splnény s pfedchozim vyslovnym souhlasem spotfebitele
pred uplynutim |haty pro odstoupeni od smlouvy a prodavajici pfed uzavienim smlouvy sdélil
kupujicimu, Ze v takovém pfipadé nema pravo na odstoupeni od smlouvy,

- 0 dodavce zbozi, které bylo upraveno podle pfani kupujiciho nebo pro jeho osobu,

- 0 dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zboZi, které bylo po dodani nenavratné
smiseno s jinym zbozim,

- 0 opravé nebo udrzbé provedené v misté urCeném kupujicim na jeho Zadost; to vSak neplati v
pfipadé nasledného provedeni jinych nez vyzadanych oprav €i dodani jinych nez vyzadanych
nahradnich dild,

- 0 dodavce zbozi v uzavieném obalu, které kupujici z obalu vyfal a z hygienickych davodu jej
neni mozné vratit (napf. holici strojky, depilatory apod.) atd.

Standardni formular k odstoupeni od smlouvy

Chcete-li od kupni smlouvy odstoupit, vyplite prosim nasledujici formular a zaslete nam ho:

Adresa k zaslani oznameni o odstoupeni od smlouvy postou: Weber-Stephen Deutschland
GmbH c/o PVS DVG Vertriebsgesellschaft GmbH Birkenmaarstrasse 8 53340 Meckenheim
Némecko E-mail: sevis-cz@weber.com

Ja/my (*) timto odstupujeme od smlouvy uzaviené mezi mnou/nami (*) o koupi nasledujiciho
zbozi:




8 Pravidla pro vraceni ve 30-denni lhaté

(1) Kromé zakonného prava spotfebitelll na odstoupeni od smlouvy vam spole¢nost Weber
dobrovolné poskytuje Ihttu 30 dnd na vraceni veSkerého objednaného zbozi s vyjimkou
poukazek Weber. Toto pravo na vraceni zbozi znamena, ze od kupni smlouvy muzete odstoupit
i po uplynuti zakonné 14denni Ihity na odstoupeni tim, Ze vratite zbozi do 30 dnu od jeho
pfevzeti na nasledujici adresu:

Weber-Stephen Deutschland GmbH

c/o PVS DVG Vertriebsgesellschaft GmbH
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Birkenmaarstrasse 8
53340 Meckenheim

Némecko

(2) Uplatnéni tohoto prava na vraceni zbozi ve 30-denni Ih(té nema vliv na zakonné pravo na
odstoupeni od smlouvy, které zUstava v platnosti bez ohledu na naSe pravidla vraceni zbozi.

(3) Uplatnéni prava na vraceni zbozi ve 30-denni |haté podléha nasledujicim podminkam:
Veskeré zbozi mizete vratit do 30 dnll od jeho doruceni za predpokladu, ze zbozi je kompletni,
nepouzité a neposkozené. Je-li to mozné, zaslete zbozi zpét v pldvodnim nebo jemu
odpovidajicim obalu. Za u€elem vraceni zbozi vam nase zakaznické oddéleni zdarma poskytne
Stitek na bezplatnou dopravu vraceného zbozi. K dodrzeni 30denni Ihity na vraceni zbozi
dostacuje jeho v€asné odeslani.

(4) Dojde-li k vraceni zbozi v ramci pravidel pro vraceni ve 30-denni Ihuté dle tohoto ¢lanku,
vratime vam kupni cenu po obdrzeni vraceného zbozi. Penize vam budou vraceny stejnou
platebni metodou, kterou jste vyuzili k pavodni Uhradé za zbozi. Zadné dalsi poplatky vam v
této souvislosti uctovany nebudou.

(5) Toto pravo na vraceni ve 30-denni Ihuté nema zadny vliv na vase zakonna prava ze zaruky,
ktera zUstavaji v platnosti v plném rozsahu.

9 Prava z vadného plnéni a zaruka za jakost

(1) Spoleénost Weber odpovida za prava z vadného plnéni v souladu s ustanovenimi obecné
zavaznych pravnich predpisu, zejména zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni
pozdéjSich predpisl, a zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjSich
predpisU.

(2) Spolecnost Weber navic poskytuje svym zékaznikim zaruku za jakost v souladu s
ustanovenimi § 2113 a nasl. ob&anského zakoniku. Zaruka za jakost nema vliv na uplatnéni
prav z vadného plnéni. Informace ohledné tohoto prava jsou k dispozici na strankach
jednotlivych vyrobkl v ¢asti ,Informace o zaruce®.

(3) Zarucni Ihata pro podnikatele na veSkeré zbozi dodané spolecnosti Weber €ini jeden rok
ode dne doruceni zboZi.



10 Odpovédnost za Skodu

(1) Neni-li nize stanoveno jinak, je spolecnost Weber odpovédna za Skodu v souladu s obecné
zavaznymi predpisy, zejména v souladu s obanskym zakonikem. Nedohodnou-li se smluvni
strany jinde jinak, plati nasledujici ustanoveni na vSechny naroky na nahradu Skody bez ohledu
na pravni davody.

11 Ochrana osobnich udaju

(1) V rdmci pInéni smluv shromazduje spole€¢nost Weber osobni udaje zakaznikud. Pfitom
spole¢nost Weber dodrzuje zejména ustanoveni nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajd a o volném pohybu téchto udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (GDPR) a
zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji. Spole¢nost Weber bude shromazdovat,
zpracovavat €i pouzivat kmenové Udaje a udaje o pouzivani stranek bez souhlasu zakaznika
pouze v rozsahu nutném ke zpracovani a realizaci smluvniho vztahu.

(2) Spole¢nost Weber nebude osobni udaje zakaznikd vyuzivat k ;reklamé, prizkumu trhu nebo
vyzkumu vefejného minéni bez vyslovného souhlasu zakaznika.

(3) Zakaznici si mohou kdykoli zobrazit nebo upravit idaje o nich uchovavané pod uétem
,MOJE WEBER ID*. Ve vSech ostatnich ohledech se odkazuje na na3e pravidla ochrany
osobnich udajd, ktera podrobné popisuji souhlas zakaznika a dalSi informace o shromazdovani,
zpracovavani a pouzivani osobnich udaju. Pravidla ochrany osobnich udaji Ize kdykoli zobrazit
v tisknutelném formatu z internetovych stranek spole¢nosti Weber kliknutim na odkaz ,Pravidla
ochrany osobnich udaju*

12 Mimosoudni FeSeni spotrebitelskych sporui a freSeni sport online

(1) K mimosoudnimu Fe$eni spotfebitelskych spord z kupni smlouvy je pfislusna Ceska
obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova
adresa: https://adr.coi.cz/cs.

(2)Spory mezi spotiebiteli a podnikateli souvisejici s kupnimi smlouvami uzavifenymi prostfedky
komunikace na dalku (po internetu) nebo smlouvami o poskytovani sluzeb uzavienymi
prostfedky komunikace na dalku (po internetu) Ize fesit prostfednictvim platformy pro feSeni
sporu online (platforma ODR). Tuto platformu zfidila Evropska unie a Ize ji najit na strance
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. PouZivani této online platformy neni nezbytné ani povinné.
Proto mohou zakaznici své naroky vznést i bez pfedchoziho vyuziti platformy ODR. Proces
podani stiznosti v ramci feSeni spotfebitelskych sport online (ODR) Ize nalézt na:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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13 Elektronicka evidence trzeb
(1) Podle zakona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu uctenku. Zaroven

je povinen zaevidovat pfijatou trzbu u spravce dané online; v pfipadé technického vypadku pak
nejpozdéji do 48 hodin.

(2) Prodavajici vystavuje uctenky dle zakona o evidenci trzeb v elektronické podobé zasilané
emailem &i v papirové podobé v zavislosti na zvolené platebni metodé a zplsobu pfepravy.

14 Zavérecéna ustanoveni

(1) Smlouvy uzaviené mezi spolecnosti Weber a kupujicim se fidi vyluéné pravnim fadem
Ceské republiky. Vyluénym jazykem smlouvy a smluvniho vyjednavani bude &estina.



